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Uvod u rac¢unarske sisteme

Kroz ¢itavu svoju istoriju, ljudi su bili prinudeni da vrse razli¢ita izracunavanja
i obradu informacija dobijenih iz sveta koji ih okruzuje. Obim i sloZenost ovih
izracunavanja neprekidno su se povecavali, a manuelno izracunavanje, u
kojem je Covek osnovno sredstvo, ima dva velika ogranic¢enja u obavljanju ovih
poslova:

1. Covekova brzina je vrlo ogranicena. Za obavljanje elementarnih operacija
sabiranja ili mnoZenja, ¢oveku je potrebno od nekoliko sekundi do nekoliko
minuta.

2. Covek pokazuje sklonost ka pravljenju gresaka, tako da su rezultati vrlo
sloZenih izracunavanja i obrade, koje obavlja ¢ovek, ¢esto nepouzdani. Za
razliku od coveka, masine su potpuno imune na niz ljudskih gresaka u procesu
obrade informacija, koje su posledica: rastrojenosti, zabrinutosti, umora
Coveka itd.



//

U procesu izra¢unavanja ljudi koriste razna pomocna sredstva, sa ciljem da sebi
olaksaju posao i da viSestruko ubrzaju postupke obrade, da dobiju ta¢ne rezultate i
da donesu pravilne odluke. Ta sredstva su se neprekidno razvijala i usavrsavala da
bi, sredinom dvadesetog veka, dovela do pojave automatskih elektronskih cifarskih
racunskih masina, ili skra¢eno, ra¢unara.

Racunar je uredaj koji samostalno obavlja obradu podataka izvrsavajuci digitalne
logicke operacije na osnovu unesenog programa.

Racunarski sistem predstavlja skup svih sredstava koja koristimo u procesu
resavanja jednog ili grupe zadataka.



=

Jedan od najopstijih modela racunarskog sistema je onaj koji je dao David Kroenke, u
kojem se ra¢unarski sistem sastoji od pet komponenti: tehni¢kog dela (hardware,
hardver), programskog dela (software, softver), podataka (data), procedura
(procedures) i ljudi (people).
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Hardver racunarskog sistema ¢ini tehnicki deo, a sastoji se od skupa razlic¢itih
uredaja, od kojih svaki obavlja vise jednostavnih operacija i obrada, koje se
mogu grupisati u neke osnovne funkcije. Na osnovu osnovnih funkcija koje
obavljaju, tehnicki deo racunarskog sistema cine: ulazni uredaji, uredaji za
obradu, tj. racunar u uzem smislu, ili centralna jedinica i izlazni uredaji.

Ulazni uredaji omogucavaju pristup racunarskom sistemu. Posredstvom
ovih uredaja korisnici zadaju komande, traze informacije, unose nove
podatke ili programe u racunar. Racunar prihvata ulaze vrlo razli¢itog tipa,
na primer pritisak na dugme ili taster, dodir prsta na ekran, opticko
skaniranje, izgovaranje redi, itd.

Uredaj za obradu, centralna jedinica ili racunar, sadrzi elektronske
komponente koje na osnovu ugradenog ili unetog programa (niza
instrukcija) izvrSavaju razlicite aritmeticke ili logicke



//

Da bi tehni¢ki deo raCunarskog sistema (hardver) ostvario svoje funkcije
obrade, neophodan mu je niz instrukcija, tj. elementarnih operacija. Instrukcije
se grupiSu tako da zajedno omogucavaju reSavanje odredenog zadatka, ili
obavljanje neke sloZzene operacije i obrade, i tada Cine programe. Skup svih
programa predstavlja softverski deo racunarskog sistema. Programi mogu da
sadrze niz detaljnih instrukcija u obliku nizova cifara o i 1 (u tzv. masinskom
jeziku), koje racunar moze da koristi neposredno. Programi mogu biti napisani
i na nekom od programskih jezika kao sto su Assembler, COBOL, Pascal, BASIC
itd., koji su ljudima laksi za razumevanje, ali ih racunarski sistem, pre nego s$to
ih racunar izvrsi, mora prevesti na masinski jezik. Programi koji ulaze u sastav

racunarskog sistema svrstavaju se u dve grupe:
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1. Sistemski programi koji upravljaju radom i omogucavaju koriséenje tehnickog
dela racunarskog sistema s jedne strane, i korisnicima olaksavaju izradu
sopstvenih programa, komuniciranje sa pojedinim uredajima i omogucavaju
njihovo lako i efikasno koriscenje. Sistemski programi su posrednici izmedu

korisnika i njegovog programa s jedne strane, i hardvera racunarskog sistema s

druge strane.

2. Korisnicki programi resavaju neki konkretan zadatak ili obradu. Oni
korisniku daju neke konkretne rezultate, na osnovu kojih on preduzima
odredene aktivnosti. U toku svog izvodenja, korisnicki programi nuzno koriste
razlicite funkcije iz grupe sistemskih programa. Ovi programi se nazivaju jos i

aplikativni programi ili problemski programi.
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Podaci su tre¢i deo modela. Podaci mogu imati oblik imena, brojeva i
adresa. Oni mogu predstavljati meru najrazlicitijih fizickih veli¢ina: od
nivoa vode u posudi, do spektra svetlosti zvezda. Podaci su osnovni
objekat obrade u racunarskom sistemu, odnosno predmet rada i ujedno
glavni razlog koris¢enja racunara. Bez racunara nase mogucnosti da
crpemo znanja iz podataka bile bi znac¢ajno smanjene.

Podaci su diskretni, zapisani fakti o pojavama i dogadajima iz sveta koji
nas okruzuje, iz kojih dobijamo informacije o svetu. Drugim recima,
Podaci su ¢injenice, oznake ili zapazanja nastala u toku nekog procesa,
a koja su zapisana, odnosno kodirana pomocu nekih fizickih simbola,
ili simbola neke azbuke, i imaju svojstvo da mogu da se beleze, ¢uvaju,
prenose i obraduju. Podaci su sredstva za izrazavanje i dobijanje
informacija, i oni predstavljaju izolovane i neinterpretirane cinjenice.
Podatke prikupljamo i zapisujemo, da bi ih mogli ¢uvati, i po potrebi
koristiti. Podatak postaje informacija u momentu njegovog kori$c¢enja.
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Obrada podataka moze se podeliti u Cetiri faze:

1. prikupljanje i unos podataka,
2. organizacija podataka i njihovo cuvanje, tj. skladistenje,

3. obrada podataka pomocu rac¢unara, tj. obrada u uzem smislu
(rac¢unanje, sortiranje, grupisanje itd.),

4. izdavanje podataka i rezultata obrade (Stampanje, crtanje,

itd.).
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U nekim primenama rac¢unara ne moraju postojati sve Cetiri pomenute faze
obrade. Tako, recimo, u mnogim nauc¢no-tehnickim obradama nema uopste
ulaznih podataka, ve¢ se izracunavaju u racunaru kao, recimo, pri
izracunavanju logaritamskih  tablica, slucajnih  brojeva itd.Procedure
predstavljaju skup postupaka i pravila, koja se moraju postovati i primenjivati u
cilju pravilne upotrebe racunarskog sistema, i pravilne obrade podataka, da bi
korisnici, tj. ljudi, pomocu rac¢unara, resili neki zadatak. Procedure predstavljaju
instrukcije upucdene ljudima, koje korake treba izvrsiti, kako i koje podatke
obraditi, i koje izlazne veli¢ine treba dobiti.

Petu komponentu racunarskog sistema cine ljudi. Ljudi se pridrzavaju
odredenih procedura prilikom kori$¢enja racunara. Oni obavljaju aktivnosti
koje stvaraju ili prikupljaju podatke. Ljudi razvijaju programe kojima resavaju
nove postupke obrade i menjaju postojece programe, da bi se zadovoljili
novonastali zahtevi. Ljudi za druge ljude kreiraju procedure, kojih se oni u
procesu korisc¢enja racunara pridrzavaju.
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U ru¢noj obradi podataka (slika 1.2.), postupak ra¢unanja, tj. reSavanje bilo
kog problema, sastoji se od niza pojedina¢nih koraka od kojih svaki sadrzi po
jednu od elementarnih operacija ( +, -, *, / ). Svaki pojedinac¢ni korak
propisuje na koji nacin i nad kojim podacima treba izvrsiti izracunavanje, da
bi se na kraju dobio ta¢an rezultat, odnosno uradio postavljen zadatak. Covek
svaki zadatak obrade, ma koliko bio prost ili slozen, najces¢e formalizuje u
obliku kolona tabele, koju zapisuje na jednom ili vise listova papira. U svaku
vrstu tabele covek zapisuje po jednu elementarnu operaciju i podatke nad
kojima se ona trenutno izvrsava. Svaka vrsta ove tabele, tj. elementarna
operacija, predstavlja elementarnu instrukciju, ili krace receno instrukciju.

Odredeni niz instrukcija koji reSava postavljeni zadatak, a nakon ¢ijeg izvrsavanja
se dobija trazeno resenje, zove se program obrade. U programu, elementarne
obrade, tj. instrukcije, najces¢e su poredane onim redosledom kojim se izvrsavaju.
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To znaci da je redosled izvrsavanja elementarnih operacija strogo definisan
redosledom instrukcija u programu obrade, i svakoj od ovih instrukcija
pridruzuje se redni broj. Po pravilu se npr.

posle pete instrukcije izvrsava Sesta, a posle Seste izvrSava se sedma instrukcija, i
tako redom. Od ovog prirodnog redosleda moze se odstupiti kada se steknu
odredeni uslovi, tj. zavisno od konkretnih vrednosti pocetnih podataka ili
dobijenih rezultata. Na primer, zavisno od toga kakve su vrednosti koeficijenta a i
diskriminante D (D=b2- 4ac), postupci za izra¢unavanje realnih korena x1 i x2
kvadratne jednacine (ax2 + bx + ¢ = 0) su razli¢iti, i izracunavaju se po razli¢itim
formulama. Naime, ako je a = o0 jednacina nije kvadratna, ako je D = 0 onda su
koreni jednaki x1=x2=-b/ (2a), aakojeD < o, jednacina nema realnih korena,
ve¢ su koreni konjugovano kompleksni, pa se realni i imaginarni deo moraju
prikazati kao posebni delovi jednog sloZzenog podatka.



Slika 1.2. ucns obrada podata o pomocu racunske masine
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J///B\ Sacada B
nad kojima se vrSe elementarne operacije obi¢no se prikupljaju pre samog

procesa obrade (u kracem ili duZzem periodu vremena), i nalaze se zapisani
(memorisani) na posebnim listovima papira. Vrlo c¢esto se, u cilju dobijanja
razli¢itih informacija nad jednim istim podacima vrSe razli¢ite obrade. U
pojedinim koracima obrade ucestvuju samo neki , pa se samo ti
privremeno prepisuju na listove papira, ili pridruzuju instrukcijama u tabelama
koje sadrze rezultate obrade.

Covek koji vrsi izraZunavanje, ¢esto u cilju refavanja svog problema, tj. zadatka,
koristi opstepoznate velic¢ine, kao i razne matematicke, statisticke i druge tabele
(logaritme, trigonometrijske funkcije itd.).

U toku obrade formiraju se medurezultati (koje ¢ovek privremeno pamti, ili
zapisuje), a na kraju se dobijaju konacni rezultati obrade koje ¢ovek zapisuje na
papiru. Medurezultati i konacni rezultati jednog postupka obrade, mogu biti
pocetni u nekom drugom postupku obrade.


http://e-learn.viser.edu.rs/moodle/mod/resource/view.php?r=1729
http://e-learn.viser.edu.rs/moodle/mod/resource/view.php?r=1729
http://e-learn.viser.edu.rs/moodle/mod/resource/view.php?r=1729
http://e-learn.viser.edu.rs/moodle/mod/resource/view.php?r=1729

Struktura elektronskog sistema za automatizovanu obradu podataka pomocu

racunara (slika 1.3.) je vrlo sli¢na strukturi pri ru¢noj obradi podataka (koja je
prikazana na slici 1.2.), ali je sastav drugaciji.
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Slika 1.3. Glavne komponente elektronskog uredaja za obradu podataka
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Umesto ra’cmomatlzovanm obradi pojavljuje se-element za
racunanje, tj. aritmeti¢ko-logi¢ka jedinica ra¢unara (arithmetic and logic

unit, ALU).

Funkciju papira, koji je coveku sluzio kako za formulisanje zadataka obrade, tako
i za upisivanje tabela sa pocetnim podacima, medurezultatima i finalnim
rezultatima obrade, preuzimaju sada razne vrste memorija. Coveka sada
zamenjuje programski kontrolisana upravljacka jedinica (control unit, CU),
odnosno komandna ili kontrolno-upravljacka jedinica. Kako je covek na ovaj
nacin, u postupku obrade podataka, znatno rastere¢en od izvrSavanja niza
rutinskih poslova obrade, onda on moze da se posveti isklju¢ivo formulisanju
zadataka i postupaka obrade, tj. izradi programa.

Unutrasnja, odnosno operativha memorija je osnovna ili

(main memory, operating memory, primary memory). Ona
sadrzi podatke nad kojima se vrsi obrada, medurezultate, kao i sam nacin na
koji se vrsi obrada, tj. zadatak koji treba obaviti. Nacin kako se vrsi obrada
sadrzan je u programu koji je pisao covek, i to u obliku niza pojedinacnih
instrukcija, odnosno elementarnih operacija.
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Upravljacka jedinica uzima iz unutrasnje jednu instrukciju za drugom,
interpretira ih i izvr§ava neposredno, ili uz pomo¢ aritmeticko-logicke jedinice.

Aritmeticko-logicka jedinica najcesce izvrsava samo osnovne racunske operacije i
radnje, i ne moZe da izvrsava sloZenije racunske operacije. Kontrolna jedinica,
zajedno sa rac¢unskom jedinicom, ¢ini jedinicu za obradu, tj. centralnu jedinicu za
obradu (central processing unit, CPU), ili krace centralni procesor ra¢unara.

Centralni procesor zajedno sa unutrasnjom memorijom ¢ini centralnu jedinicu
racunarskog sistema, odnosno racunar u uzem smislu. Danas su ra¢unari
realizovani u obliku elektronskih, digitalnih, logickih sklopova u
poluprovodnickoj tehnologiji sa velikom brzinom rada.

Spoljasnje, masovne (external memory, secondary storage, mass
storage) sluze za ulaz, izlaz i trajno ¢uvawe velike koli¢ine podataka,
medurezultata i rezultata obrade. Ove su realizovane na razlic¢itim
medijima (nosioci informacija), koji imaju svojstvo trajnog pamcenja, kao sto
su: magnetne trake i diskovi, opticki diskovi,
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Ovi nosieci-informacija omogucavaju ujedno da se i rezultati obrade na

jednom racunarskom sistemu, prenesu na drugi uredaj za automatsku obradu
podataka radi dalje obrade, bez uspostavljanja fizicke veze izmedju ovih

uredjaja.

Racunari su u svom razvoju od nastanka do danaswih dana prosli kroz nekoliko
faza razvoja koje nazivamo generacijama. Prvi racunari imali su arhitekturu koja je
slicna onoj sa slike 1.3, i koja se pojednostavljeno moze prikazati kao na slici 1.4.
Moze se resi da je arhitektura racunara prve generacije gotovo identi¢na strukturi
rucne obrade podataka, jer se prenos podataka obavljao ne samo uz kontrolu, vec i
uz ucesce centralnog procesora. Na slikama 1.3. i 1.4. prikazana je arhitektura u
kojoj su ulazno-izlazni uredaji direktno povezani sa centralnim procesorom ili sa
glavnom memorijom racunara .
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U najveéem—broju savremenih ra¢unara-ovo komuniciranje obavlja se preko
odgovarajuc¢ih uredaja, kanala (input-output processors, IOP, channels), i uz
posredovanje prihvatnih memorija za spregu, medumemorija (buffer memory),
kao sto je prikazano na slici 1.5.

Uocavamo da u okviru jednog racunarskog sistema moZemo imati viSe
centralnih procesora koji paralelno rade, a omogucavaju znatno ubrzanje rada
racunara i paralelno izvrsavawe jednog ili vise programa. Za kontrolu prenosa
podataka izmedu ulaznih jedinica, izlaznih jedinica i jedinica masovnih
memorija, koje se jednim imenom nazivaju periferijske jedinice, s jedne strane, i
centralnih procesora i unutrasnje s druge strane, najcesce se koriste
ulazno-izlazni kanali i procesori. Ovi uredaji ¢esto sadrze autonomne

za spregu (buffer memory), ¢ime se ostvaruje dodatna autonomnost rada
uredaja. Neposrednu kontrolu ovih ure|aja vrSe centralni procesori, a uredaji
samostalno kontroliSu prenos podataka, i ujedno vrse prilagodenje (po brzini)
izmedu vrlo brzih procesora i unutrasnje , 1 vrlo sporih mehanickih
sklopova i spoljnih memorija.
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Slika 1.4. Arhitektura racunara prve generacije
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Slika 1.5. Struktura racunarskog sistema sa ulazno-izlaznim kanalima
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Jedan kanal u jednom intervalu vremena moze opsluzivati vise periferijskih

uredaja, takozvani multipleksorski kanal, ili samo jednu relativno brzu spoljnu
jedinicu (magnetni disk, opticki disk, ...), takozvani selektorski kanal.

Mnogi autori pod pojmom racunarskog sistema podrazumevaju
uglavnom prve dve komponente opsteg modela, odnosno hardver
(tehnicki deo), i softver (programski deo u ¢iji sastav ulaze i ),
Sto Cini racunarski sistem u uzem smislu.

Ovakav racunarski sistem moze se prikazati hijerarhijskim modelom u obliku
koncentri¢nih krugova (slika 1.5.).
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Slika 1.6. Hijerarhijski model racunarskog sistema
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U-centru ovog modela su digitalna logicka kola (digital logic) iz sastava
racunarskog hardvera. Ovaj prsten odreduje osnovne aritmeticke i logicke
operacije racunara. Ovom prstenu (jezgru) pripadaju i osnovna memorijska kola.
Svaka komponenta ovih logickih mre'a izvrSava po jednu vrlo jednostavnu
operaciju. Jezgro moze sadrzati desetine, ili cak stotine operacija, koje
upotpunjavaju nesto Sto ljudi u racunskoj tehnici smatraju skupom elementarnih
obrada.

U mnogim modernim ra¢unarima, rad ovih elementarnih logickih mreza
koordinira se pomocu niza programa koji se nazivaju mikroprogrami
(microprogram, microcode).

Mikroprogrami sadrze niz instrukcija poznatih kao mikrooperacije, koje
koordiniraju rad logickih kola, i stvaraju mogucnost da ljudima poznate,
jednostavne instrukcije, poput sabiranja ili oduzimanja, budu realizovane kao
nizovi mnostva jo$ prostijih operacija.
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Tredi nivo-¢ini masinski jezik (conventional machine level) i on predstavlja
najniZi nivo zajednicki za sve programe, jer centralni procesor razume samo ove
instrukcije, i sposoban je da ih interpretira i izvrsi. Svaka instrukcija koja nam je
na raspolaganju na ovom nivou u stvarnosti je podrzZana - realizovana ili kao
jedan mikroprogramom ili kao jedna logicka mreza.

Sledeca dva nivoa su simbolicki masinski jezik (asembler, assembly
language) i visi programski jezici (high-level language) koji cine
programsku spregu ¢oveka sa racunarom. Asemblerski jezik je oslonjen na
mikroprogramski nivo i digitalne logicke mreze. Pisanje programa na ovom
jeziku je znatno lakSe nego na masinskom, ali takode zahteva veliko
poznavanje arhitekture i organizacije centralnog procesora i racunara. Visi
programski jezici (BASIC, Pascal, FORTRAN) su ljudima znatno
razumljiviji, traze vrlo malo poznavanje racunara, a takode ne zavise od tipa
racunara.

Najopstiji nivo je korisnicki (applications), koji ¢ine ljudi koji ¢ak ne
moraju biti ni programeri ve¢ su samo krajnji korisnici. Oni racunar
posmatraju kroz odredenu grupu programa, posebno projektovanih za
reSavanje specifi¢nih problema, tako da racunarski resursi optimalno
sluze korisniku



//

Brojevi (numbers) povezuju sve nivoe hijerarhijskog modela, odnosno sastavni su
deo svih nivoa. Digitalna logicka kola operisu samo sa dve cifre: 0 i 1, i na bazi wih
proizvode nove podatke koji su, takode, prikazani kao nule i jedinice. Na nivou
mikroprograma i masinskog jezika, nizovi nula i jedinica predstavljaju instrukcije,
podatke i memorijske lokacije koje obraduju digitalna logicka kola. Programeri u
asembleru i jezicima viSeg nivoa, koriste brojeve i simbolicke kodove, da oznace sta da
se obradi, kako da se to uradi i nad kojim objektom da se uradi.

Brojevi i kodovi se Cesto organizuju u grupe koje predstavljaju vrlo razlicite pojave iz
sveta koji nas okruzuje. Organizovane grupe podataka poznate su kao strukture
podataka, i znacajne su kako programerima, tako i operativhom sistemu.

Cak i mali personalni ra¢unari za veéinu ljudi suvise su sloZeni da bi ih oni koristili
direktno. Citav niz sistemskih programa, poznatih kao operativni sistem (operating
system), sluzi kao zastitna $koljka ili sprega koja razdvaja korisnika i aplikacione
programe od slozenosti hardvera. Operativni sistem, sam za sebe, radi vrlo malo
vremena i bez konkretnih rezultata obrade. Njegov zadatak je opsluzivanje, odnosno
on ¢ini okruzenje u kome se radi.



//

Ma"km sistem bio veliki, on ipak ima ogranicene
resurse (uredaji iz sastava racunarskog sistema), unutar kojih se koris-
nicki programi moraju izvrsavati. Operativni sistem u procesu izvodenja
programa vrsi podelu tih resursa. Jedan od glavnih resursa koje on
kontrolise je operativha memorija. Svaki korisnik i aplikacija zahteva da
memorija racunara sadrzi njegove programe i podatke. Ko ¢e, kada i koliko
operativne dobiti, odreduje operativni sistem.

Logicka mreza koja izvrsava aritmeticke i logicke operacije, nalazi se u
centralnoj jedinici za obradu (central processing unit, CPU), a mnogi
racunari imaju samo jednu CPU koja mora da se deli na vise korisnika ili
programa. Operativni sistem odreduje ko i koliko dugo ima pristup
centralnom procesoru.

Uredaji iz sastava racunarskog sistema rade pod kontrolom operativnog
sistema, koji u sebi sadrzi programe koji korisniku i njegovom programu
omogucavaju korisc¢enje disketa, diskova ili drugih memorijskih medija,
zatim Stampaca (printera), terminala, komunikacionih linija itd.


http://e-learn.viser.edu.rs/moodle/mod/resource/view.php?r=1802
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Od-davnina, ljudi u procesu izracunavanja koriste razna pomocna sredstva sa
ciljem da sebi olaksaju i viSestruko ubrzaju postupke obrade, dobijanja ta¢nih
rezultata i donoSenja pravilnih odluka. Danas su racunarski sistemi postali
neizostavni sastavni deo obavljanja mnogih poslova, narocito u sferi nauke,
tehnike i obrade podataka. No, isto tako veliku primenu nasli sui u
svakodnevnom Zivotu, prvenstveno zahvaljujuci razvoju i primeni
mikroracunara (narocito sa pojavom mikroprocesora).

U sastav racunarskog sistema ulaze razni tehnicki uredaji, programi koji
reSavaju neki problem ili pomazu u koris¢enju uredaja ili reSavanju konkretnih
problema, koji se obraduju, procedure koje obezbe|uju efikasno
korisc¢enje racunarskog sistema i ljudi, programeri ili korisnici koji uz pomoc¢
racunara resavaju neke svoje probleme.

Svaki intelektualni postupak, koji mozemo izraziti pomoc¢u kona¢nog broja
elementarnih operacija, moze se predati racunarskom sistemu da ga izvede.
Time se postize prenosenje jednog dela rutinskog intelektualnog rada na
masinu. Medutim, za realizaciju ovog vrlo vaznog vida oslobadanja ¢oveka od
zamornog rutinskog rada, potrebno je mnogo slozenih postupaka, a njihova
izrada, proveravanje, izvodenje i koriS¢enje trazi mnogo truda i posla.


http://e-learn.viser.edu.rs/moodle/mod/resource/view.php?r=1718
http://e-learn.viser.edu.rs/moodle/mod/resource/view.php?r=1729

// |

Osnovu za izradu racunara predstavljaju digitalna logicka kola koja operisu sa
samo dve cifre: 11 o. Sve informacije i unutar racunarskog sistema
prikazani su u obliku nizova binarnih brojeva. Ovi brojevi se organizuju u vece
celine radi lakSeg pamcenja i obrade.

Jedan od kljucnih i, slobodno se moze reci, najslozenijih delova racunarskog
sistema, koji omogucava prenosenje velikog dela intelektualnog rada na masinu,
jeste sistemski softver. Glavni deo sistemskog softvera ¢ini operativni sistem. Pod
kontrolom operativnog sistema radi ne samo korisnikov program vec i svi uredaji
iz sastava racunarskog sistema.


http://e-learn.viser.edu.rs/moodle/mod/resource/view.php?r=1729

